KOMPETENZZENTRUM
_I FUR ARBEITSSICHERHEIT

Datenschutzrichtlinie
Die Datenschutzrichtlinie ist glltig ab 28. Marz 2019

Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie daruber,
was mit lhren personenbezogenen Daten (Personendaten)
passiert, wenn Sie unsere Website besuchen. Personen-
daten sind all jene Informationen, die sich auf Sie als Person
beziehen oder mit denen Sie personlich identifiziert werden
kénnen.

Unser Bekenntnis zum Datenschutz

Das Kompetenzzentrum fiir Arbeitssicherheit nimmt den
Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst. Wir behandeln
Ihre Personendaten vertraulich und im Einklang mit den
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

Wenn Sie unsere Website benutzen, werden verschiedene
Personendaten erhoben. Die vorliegende Datenschutz-
erklarung erlautert, welche Personendaten wir erheben, wie
und zu welchem Zweck und auf welcher Rechtsgrundlage.
Sie erlautert auch, wofiir wir lhre Personendaten nutzen und
wie lange, und welche Rechte lhnen zustehen.

Fir die Datenbearbeitung auf unserer Website ist
verantwortlich:

Kompetenzzentrum fiir Arbeitssicherheit AG
Guterstrasse 72
4133 Pratteln

Telefon: +41 61 57510 10
E-Mail: info@komp-zentrum.ch

1. Welche Arten von Personendaten erfassen wir?

Beispiele fiir von uns erfasste Personendaten sind
namentlich allgemeine Personendaten (z.B. Name, Adresse,
E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Geburtsdatum, usw.).

Wenn Sie Leistungen liber unsere Website beziehen,
kénnen weitere Personendaten hinzukommen, namentlich
Kundendaten (Bestellungen, Lieferadresse, Kundenkonto
usw.), oder Finanzdaten (Kontonummern,
Kreditinformationen usw.).

Schliesslich erfassen wir Giber unsere Website gewisse
Informationen in so genannten Server-Log-Dateien, die lhr
Internet-Browser automatisch an uns ibermittelt. Diese
umfassen unter anderem den Useragenten (Browsertyp und
Browserversion, verwendetes Betriebssystem), http Header
Informationen (Referrer URL, IP-Adresse des zugreifenden
Rechners), die Uhrzeit der Serveranfrage und den Login-
Status. Diese Server-Log-Dateien werden nur fur die
Fehleranalyse mit anderen Datenquellen zusammengefiihrt.

2. Wann erfassen wir lhre Personendaten?

Wir erfassen lhre Personendaten zum einen dadurch, dass
Sie uns diese mitteilen. Hierbei kann es sich z.B. um
Personendaten handeln, die Sie in ein Kontaktformular
eingeben oder allgemeine Personendaten, die Sie im
Rahmen eines Registrierungsvorgangs auf unserer Website
angeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch unserer
Website durch unsere IT-Systeme erfasst. Das sind vor
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allem technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebs-
system oder Uhrzeit des Seitenaufrufs) sowie Daten Uber die
Seiten, Produkte und Dienstleistungen auf unserer Website,
die Sie sich anschauen. Die Erfassung dieser Daten erfolgt
automatisch, sobald Sie unsere Website aufrufen. Unter den
erfassten Daten befinden sich auch Personendaten, mit
denen Sie personlich identifiziert werden kénnen, wie z.B.
lhre IP-Adresse.

3. Zu welchem Zweck erfassen und bearbeiten wir lhre
Personendaten?

Gewisse Personendaten werden erhoben, um eine
fehlerfreie Bereitstellung unserer Website zu gewahrleisten.

Andere Personendaten werden zur Analyse lhres Nutzer-
verhaltens genutzt. Solche Analysen dienen der Optimierung
unserer Website, aber auch der automatischen Anzeige von
Angeboten, die fur Sie interessant sein kdnnten. Im
Zusammenhang mit Ihren Bestellungen benétigen wir lhre
Personen- und Einkaufsdaten fir die Abwicklung lhres
Einkaufs und allfallige spatere Gewahrleistungen sowie fir
unsere Serviceleistungen, die technische Administration und
verwenden diese fiir Werbe- und Marketingzwecke.

Grundsatzlich erheben, bearbeiten und nutzen wir
Personendaten nur, soweit sie furr die Begriindung,
inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des
Rechtsverhaltnisses erforderlich sind.

Personendaten, die Uber die Inanspruchnahme unserer
Website erfasst werden (z.B. Nutzungsdaten; Einkaufs-
historie; Einkaufsinformationen wie Einkaufsdatum, Art,
Menge und Wert der eingekauften Dienstleistungen,
Warenkorbinhalte, verwendete Zahlungsmittel) erheben,
bearbeiten und nutzen wir nur, sofern Sie im Rahmen des
Registrierungsvorgangs auf unserer Website der Daten-
bearbeitung zugestimmt haben. Mit Hilfe der Datenbe-
arbeitung kdnnen wir unter anderem die Inhalte unserer
Website besser auf Ihre Bediirfnisse und Vorlieben
anpassen, Produktsuchfunktionen fiir Sie verbessern oder
Ihnen Werbung oder Angebote anzeigen, die fir Sie
interessant sein kénnten. Die erhobenen Personendaten
werden geldscht, wenn Sie ihre Einwilligung widerrufen;
gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben davon unberiihrt.

Wenn Sie sich auf unserer Website nicht registriert haben,
erheben, bearbeiten und nutzen wir Daten (ber die
Inanspruchnahme unserer Website nur in anonymisierter
Form. In diesem Fall sind die zuvor genannten Funktionen
stark eingeschrankt, d.h. die méglichen Anpassungen der
Website, der Suchfunktionen oder der angezeigten Werbung
und Angebote sind nicht so gut auf Ihre Bedurfnisse und
Interessen abgestimmt.

Registrierung auf unserer Website

Sie kénnen sich auf unserer Website registrieren, um
zusatzliche Funktionen zu nutzen. Die bei der Registrierung
abgefragten Pflichtangaben missen vollstdndig angegeben
werden; anderenfalls lehnen wir die Registrierung ab. Die
erfassten Personendaten verwenden wir nur zum Zwecke
der Nutzung des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, fir
den Sie sich registriert haben. Zudem verwenden wir lhre E-
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Mail-Adresse, um Sie tiber wichtige Anderungen, etwa beim
Angebotsumfang, oder bei technisch notwendigen
Anderungen zu informieren.

Die bei der Registrierung erfassten Personendaten werden
so lange gespeichert, wie Sie auf unserer Website registriert
sind und werden anschlieBend geldscht; gesetzliche Aufbe-
wahrungsfristen bleiben davon unberiihrt.

Verwendung des Kontaktformulars

Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen
lassen, werden lhre Angaben aus dem Anfrageformular
inklusive der von |hnen dort angegebenen Kontaktdaten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und fir den Fall von
Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir
nicht ohne lhre Einwilligung weiter.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten
verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Ldschung auffordern oder
der Zweck flr die Datenspeicherung entféllt (z.B. nach
abgeschlossener Bearbeitung Ihrer Anfrage). Gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bleiben davon unberihrt.

4. Auf welcher Rechtsgrundlage erfassen und
bearbeiten wir lhre Personendaten?

Die Rechtsgrundlage fiir die Erfassung und Bearbeitung
Ihrer Personendaten hangt im Einzelfall vom jeweiligen
Zweck der Datenbearbeitung ab. In Frage kommen
namentlich:

die Wahrung unserer berechtigten Interessen, sofern lhre
Interessen, Grundrechte oder Grundfreiheiten nicht
unangemessen beeintrachtigt sind; der Abschluss oder die
Erflllung eines Vertrages; oder

Ihre Einwilligung im Zeitpunkt der Erfassung lhrer
Personendaten. Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit
widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail
an uns. Die Rechtmassigkeit der bereits erfolgten
Datenbearbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

5. An wen geben wir lhre Personendaten weiter?

Wir kénnen Ihre Personendaten an Dritte ausserhalb des
Kompetenzzentrum fir Arbeitssicherheit weitergeben, wenn
dies im Rahmen der Vertragsabwicklung notwendig ist (z.B.
an IPAF, Strassenverkehrsamter oder das mit der Zahlungs-
abwicklung beauftragte Kreditinstitut).

Schliesslich kénnen wir lhre Personendaten weitergeben,
wenn wir rechtlich dazu verpflichtet sind.
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6. Wie lange speichern wir lhre Personendaten?

Wir speichern lhre Personendaten so lange, wie sie fur die
Zwecke, fur die sie erfasst wurden, notwendig sind,
langstens aber so lange, wie wir dies von Gesetzes wegen
dirfen.

Wir I16schen |hre Personendaten, sobald diese nicht mehr
bendtigt werden, spatestens aber nach Ablauf der
gesetzlichen Aufbewahrungsfrist.

7. Wie schiitzen wir lhre Personendaten?

Wir haben geeignete technische und organisatorische
Massnahmen getroffen, um einen unbefugten oder
unrechtmassigen Zugriff auf lhre Personendaten zu
verhindern. Da fiir die Kommunikation per E-Mail keine
vollkommene Datensicherheit gewahrleistet werden kann,
empfehlen wir Ihnen, fir vertrauliche Informationen eine
sichere Ubertragungsform zu wahlen.

Unsere Website nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum
Schutz der Ubertragung vertraulicher Informationen, z.B.
Ihre Bestellungen oder Anfragen eine SSL-bzw. TLS-
Verschlisselung. Eine verschlisselte Verbindung erkennen
Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers von «http://»
auf «https://» wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer
Browserzeile. Der Zahlungsverkehr Gber die gangigen
Zahlungsmittel (z.B. Visa/MasterCard, etc.) erfolgt
ausschliesslich lber eine verschlisselte SSL- bzw. TLS-
Verbindung.

8. Welche Rechte haben Sie?
Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenbearbeitung

Gewisse Datenbearbeitungsvorgange sind nur mit lhrer
Einwilligung zulassig. Sie kdnnen eine bereits erteilte
Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose
Mitteilung per E-Mail an uns. Die bis zum Widerruf erfolgte
Datenbearbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.

Auskunft, Sperrung, Léschung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen
Bestimmungen jederzeit das Recht auf unentgeltliche
Auskunft tber lhre gespeicherten Personendaten, deren
Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenbe-
arbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Léschung lhrer Personendaten. Hierzu sowie zu allfalligen
Fragen zum Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit unter der
eingangs angegebener Adresse an uns wenden.

Beschwerde an die Aufsichtsbehérde

Im Falle einer Verletzung des Datenschutzes steht Ihnen ein
Beschwerderecht an den Eidgendssischen Datenschutz-
beauftragten zu.
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9. Wie verwenden wir Cookies?

Auf unserer Website werden so genannte Cookies
eingesetzt. Cookies sind kleine Textdateien, die auf lnrem
Rechner abgelegt werden und die Ihr Browser speichert.
Cookies dienen dazu, unser Angebot nutzerfreundlicher,
effektiver und sicherer zu machen und richten auf lhrem
Geréat keinen Schaden an.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so
genannte «Session-Cookies». Sie werden nach Ende lhres
Besuchs auf unserer Website automatisch geléscht. Andere
Cookies bleiben auf Inrem Gerat gespeichert, sofern Sie
diese nicht I16schen. Diese Cookies ermdglichen es uns,
lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kénnen lhren Browser so einstellen, dass Sie lUber das
Setzen von Cookies informiert werden und Cookies nur im
Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies fiir bestimmte
Falle oder generell ausschliessen sowie das automatische
Léschen der Cookies beim Schliessen des Browsers
aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann jedoch
die Funktionalitéat unserer Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen
Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung
bestimmter, von lhnen gewiinschter Funktionen (z.B.
Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage
von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Webseiten-
betreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Speicherung
von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten
Bereitstellung seiner Dienste.

10. Wie verwenden wir Social Media Plugins?
YouTube Plugin

Auf unserer Website sind Plugins von YouTube integriert.
Anbieter ist YouTube LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA
94066, USA.

Uber das YouTube-Plugin wird eine Verbindung zu den
Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem YouTube-
Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, kann
YouTube Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persénlichen Profil

zuordnen. Dies kénnen Sie verhindern, indem Sie sich aus
lhrem YouTube-Benutzerkonto ausloggen.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutz-
erklarung von YouTube unter https://www.google.de
/intl/de/policies/privacy.

11. Wie verwenden wir Website-Analysedienste?
Google Analytics

Unsere Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes
Google Analytics. Anbieter ist Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Google Analytics verwendet so genannte «Cookies». Das
sind Textdateien, die auf lnrem Rechner gespeichert werden
und die eine Analyse der Benutzung unserer Website
ermdglichen. Google wertet die Nutzung unserer Website
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aus, um Reports Uber die Websiteaktivitdten zusammen-
zustellen und um weitere mit der Websitenutzung und de
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber
dem Kompetenzzentrum zu erbringen. Die im Rahmen von
Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt.

Die durch das Cookie erzeugten Informationen uber lhre
Benutzung unserer Website werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA (ibertragen und dort
gespeichert. Google beachtet die Datenschutzbe-
stimmungen des «Swiss-U.S. Privacy Shield»-Abkommens
und hat sich beim US-Handelsministerium flir das «Swiss-
U.S. Privacy Shield» registrieren lassen (Informationen zum
Swiss-U.S. Privacy Shield finden Sie unter
https://www.privacyshield.gov/Swiss-US-Privacy-Shield-
FAQs).

Unsere Website hat die Funktion IP-Anonymisierung
aktiviert. Dadurch wird Ihre IP-Adresse von Google vor der
Ubermittlung in die USA gekiirzt. Nur in Ausnahmeféllen wird
die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gekirzt.

Sie kénnen die Speicherung der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in
diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen
dieser Website vollumfanglich nutzen kénnen. Sie kénnen
zudem die Erfassung und Bearbeitung lhrer Daten durch
Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link
verfligbare Browser-Plugin herunterladen und installieren:
https://tools.google.com/dipage/gaoptout?hl=de.

In diesem Fall wird ein Opt-Out-Cookie gesetzt, der die
Erfassung Ihrer Daten bei zukiinftigen Besuchen dieser
Website verhindert.

Unsere Website nutzt die Funktion «demografische
Merkmale» von Google Analytics. Dadurch kénnen Berichte
erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und
Interessen der Seitenbesucher enthalten. Diese Daten
stammen aus interessenbezogener Werbung von Google
sowie aus Besucherdaten von Drittanbietern. Diese Daten
koénnen keiner bestimmten Person zugeordnet werden. Sie
kénnen diese Funktion jederzeit (iber die Anzeigen-
einstellungen in Ihrem Google-Konto deaktivieren oder die
Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics generell
untersagen.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutz-
erklarung von Google unter https://support.google.com
/analytics/answer/6004245?hl=de.

Google Analytics Remarketing

Unsere Website nutzt die Funktionen von Google Analytics
Remarketing in Verbindung mit den gerateubergreifenden
Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick.
Anbieter ist Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway,
Mountain View, CA 94043, USA.

Diese Funktion ermdglicht es, die mit Google Analytics
Remarketing erstellten Werbe-Zielgruppen mit den
geratelbergreifenden Funktionen von Google AdWords und
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Google DoubleClick zu verkniipfen. Auf diese Weise kdnnen
interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die
in Abhangigkeit lhres friiheren Nutzungs- und Surfverhaltens
auf einem Endgerat (z.B. Handy) an Sie angepasst wurden
auch auf einem anderen lhrer Endgerate (z.B. Tablet oder
PC) angezeigt werden.

Haben Sie Google eine entsprechende Einwilligung erteilt,
verknlpft Google zu diesem Zweck Ihren Web- und App-
Browserverlauf mit Inrem Google-Konto. Auf diese Weise
koénnen auf jedem Endgerat auf dem Sie sich mit lhrem
Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten
Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur Unterstiitzung dieser Funktion erfasst Google Analytics
google-authentifizierte IDs der Nutzer, die voriibergehend
mit unseren Google-Analytics-Daten verknUpft werden, um
Zielgruppen fiir die geratelbergreifende Anzeigenwerbung
zu definieren und zu erstellen.

Sie kdnnen dem geratetibergreifenden Remarketing
dauerhaft widersprechen, indem Sie personalisierte
Werbung in lhrem Google-Konto deaktivieren unter
https://www.google.com/settings/ads/onweb/.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutz-
erklarung von Google unter https://www.google.com
/policies/technologies/ads/.

Google AdWords und Google Conversion-Tracking

Unsere Website verwendet das online-Werbeprogramm
Google AdWords. Anbieter ist Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA.

Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das so
genannte Conversion-Tracking. Wenn Sie auf eine von
Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fiir das
Conversion-Tracking gesetzt. Bei Cookies handelt es sich
um kleine Textdateien, die der Internet-Browser auf lhrem
Rechner ablegt. Diese Cookies verlieren spatestens nach 30
Tagen ihre Giiltigkeit und dienen nicht zu lhrer
Identifizierung. Wenn Sie unsere Website besuchen und das
Cookie noch nicht abgelaufen ist, kbnnen Google und wir
erkennen, dass Sie auf die Anzeige geklickt haben und zu
dieser Seite weitergeleitet wurden.

Wir erfahren von Google die Gesamtanzahl der Nutzer, die
auf unsere Anzeige geklickt haben und zu unserer mit einem
Conversion-Tracking-Tag versehenen Website weitergeleitet
wurden. Wir erhalten jedoch keine Informationen, mit denen
wir Sie personlich identifizieren kdnnen.

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine
entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software
verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in
diesem Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen
dieser Website vollumfanglich nutzen kénnen. Sie kénnen
zudem das Tracking verhindern, indem Sie das Cookie des
Google Conversion-Trackings uber lhren Internet-Browser
unter Nutzereinstellungen deaktivieren.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutz-
erklarung von Google unter https://www.google.de
Ipolicies/privacy/.
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Google reCAPTCHA

Unsere Website nutzt Google reCAPTCHA . Anbieter ist
Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View,
CA 94043, USA.

Mit reCAPTCHA wird Uberpriift, ob die Dateneingabe auf
unserer Website (z.B. in einem Kontaktformular) durch einen
Menschen oder durch ein automatisiertes Programm erfolgt.
Hierzu analysiert reCAPTCHA das Verhalten des Besuchers
automatisch, sobald Besucher die Website betreten wird. Zur
Analyse wertet reCAPTCHA verschiedene Informationen aus
(z.B. IP-Adresse, Verweildauer des Besuchers auf der
Website oder vom Nutzer getatigte Mausbewegungen). Die
bei der Analyse erfassten Daten werden an Google
weitergeleitet.

Die reCAPTCHA-Analysen laufen vollstandig im Hintergrund.
Besucher werden nicht darauf hingewiesen, dass eine
Analyse stattfindet.

Weitere Informationen finden Sie in der Datenschutz-
erklarung von Google unter
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/ und
https://www.google.com/recaptcha/intro/android.html.

12. Welche sonstigen Tools verwenden wir?
Google Web Fonts

Unsere Website nutzt zur einheitlichen Darstellung von
Schriftarten so genannte Web Fonts, die von Google
bereitgestellt werden. Dabei Iadt Ihr Browser die benétigten
Web Fonts in lhren Browsercache, um Texte und
Schriftarten korrekt anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von lhnen verwendete Browser
Verbindung zu den Servern von Google aufnehmen.
Hierdurch erlangt Google Kenntnis dartber, dass uber lhre
IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Wenn |hr
Browser Web Fonts nicht unterstiitzt, wird eine
Standardschrift von lhrem Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie
unter https://developers.google.com/fonts/faq und in der
Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.com/policies/privacy/.

Google Maps

Unsere Website nutzt Gber eine API den Kartendienst
Google Maps. Anbieter ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA.Wenn Sie die Funktionen von Google Maps nutzen,
wird |hre IP Adresse von Google gespeichert und in der
Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen.
Das Kompetenzzentrum hat keinen Einfluss auf diese
Datenuibertragung.

Weitere Informationen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/.
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